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Su empresa ya tiene el conocimiento. El reto es saber dónde está y cómo
recuperarlo.Cada día, las organizaciones pierden información valiosa. Parte de ese
conocimiento desaparece cuando empleados con experiencia se jubilan o
abandonan la empresa. Otra parte queda dispersa en manuales, hojas de cálculo,
correos electrónicos, políticas internas y sistemas desconectados que nadie
consulta a tiempo.Mientras tanto, las mismas preguntas se repiten, los mismos
errores vuelven a cometerse y la dependencia de unas pocas personas clave
ralentiza las operaciones. La inteligencia artificial puede ayudar, pero solo si se
alimenta de conocimiento corporativo bien organizado, accesible y fiable.Asistentes
y agentes empresariales con IA ofrece una guía práctica para transformar
documentos, procesos y datos internos en un sistema de inteligencia empresarial
capaz de responder con precisión, apoyar operaciones reales y preservar el
conocimiento institucional.A lo largo del libro aprenderá a organizar bibliotecas
documentales, estructurar metadatos, aplicar arquitecturas de retrieval, mejorar la
búsqueda de información y diseñar asistentes conversacionales y agentes
empresariales basados en datos reales de la organización.La obra muestra cómo
reducir la dependencia de expertos internos, acelerar el onboarding, mejorar la
consistencia de los procesos y construir sistemas preparados para recuperar
información relevante en el momento adecuado.Dirigido a directivos, responsables
de tecnología, equipos de operaciones, consultores, profesionales de gestión del
conocimiento y organizaciones que desean integrar IA de forma útil y controlada,
este libro ofrece un enfoque práctico para convertir información dispersa en una
ventaja competitiva real.Empiece hoy a transformar el conocimiento de su empresa
en inteligencia empresarial fiable....
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